IRIMON

INFORMACNIi MEMORANDUM GDPR

(PLNA NEZKRACENA VERZE)

SPOLECNOSTI IRIMON, spoOL. S R.O.
K OCHRANE OSOBNICH UDAJU

My, spolecnost IRIMON, spol. s.r.o., si velmi vaZime Vasi davéry, kterou jste ndm projevili sdélenim Vasich
osobnich udajl. Ochranu téchto udajl a soukromi nebereme na lehkou vahu a délame vse pro to, aby
vSechny osobni Udaje, se kterymi v souvislosti s ¢innosti nasi spolecnosti pracujeme, byly dostatecnym
zpUsobem zajistény a soucasné abychom Vas zbytecéné neobtéZovali ni¢im, co byste nepoZadovali.

V tomto dokumentu Vam objasnime, jaké osobni idaje shromazdujeme, za jakym Gcelem, jak je vyuZivame,
co délame pro to, aby byly v bezpeci, a jakd prava mulzete vici ndm uplatnit. Pfectéte si a, prosime, a
sezhamte se s témito zdsadami a s pravy, které v souvislosti s Nafizenim o ochrané osobnich Gdaj
(GDPR) mate.

1. DEFINICE A POJMY

1.1. Spravce osobnich Udajl - pravnickd osoba, subjekt, ktery uréuje Ucely a prostiedky
zpracovani osobnich Udajl opravnéného Subjektu Udajd, v souladu s platnou legislativou a dba o ochranu
téchto udaju proti zneuZiti.

Spravcem osobnich udajtl dle definice smérnice GDPR je spole¢nost IRIMON, spol. s r.o., ICO: 256 33 295,
se sidlem RoZmberska 1272, 198 00 Praha 9, zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil
C, vlozka 56560 (dale jen ,Spravce”.)

1.2. Subjekt udaji - kazdy obéan, identifikovana nebo identifikovatelné fyzicka osoba, jejiz ochrana
je predmétem smérnice GDPR. (dale jen ,Subjekt udaji*)

1.3. Osobni udaje - veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé, kterou
Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, naptiklad jméno, identifikacni
Cislo, lokacni Gdaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby (Ddle jen , Osobni
udaje”).

1.4. Souhlas - subjektu tdajt je jakykoliv svobodny, konkrétni, informovany a jednoznaény projev
vile, kterym subjekt udajd dava prohlasenim ¢i jingym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych
osobnich udajl. (dale jen ,,Souhlas”). Spole¢nost IRIMON, spol. s r.o zajiStuje pro vSechny subjekty udaj
moznost on-line administrace a spravy vsech udélenych/pozadovanych souhlast.
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2. KOHO SE TYKA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

IRIMON, spol. s r.o. jako Spravce zpracovava osobni Udaje niZze uvedenych Subjektu tdajd. Pfi nasi ¢innosti,
zamérfené predevsim na obchod a sluzby v oblasti automatickych zdvlahovych systému a zahradniho
osvétleni, ziskdvdme a zpracovavame osobni Udaje nasich soucasnych i potenciondlnich budoucich
zédkaznikd, obchodnich partner(, dodavatel(, ale i konec¢nych klient(, ktefi na se nds jakoukoliv formou
obraci s poptdvkami, zddostmi, dotazy nebo pozaduji doporuceni ¢i radu. Zpracovdvame osobni udaje
uzivatell sluZeb, zdjemct o sluzby a zboZi i osob, s nimiz jsme jednali o uzavieni smlouvy ¢i objednavky,
véetné navstévnikd provozovny Ci internetovych stranek provozovanych spolecnosti IRIMON, spol. s r.o.

Pro ucely zpracovéni osobnich Gdaji rozlisujeme SUBJEKTY UDAJU s ohledem na:

KATEGORII Subjektu tudaji — dle identifikace I€
a. identifikované i identifikovatelné — ne podnikajici fyzické osoby - obcané
b. identifikované ¢&i identifikovatelné - podnikajici fyzické osoby s IC — podnikatelé

KATEGORII Subjektu udajti — dle zakaznického postaveni
I.  Zajemce o sluzbu nebo zboZi (Poptavka)
II.  Aktivni Zakaznik
Ill.  Pasivni zdkaznik
IV.  Byvaly zakaznik (Vyfazen ze zpracovani)

U vSech subjektd I.-IV. se mlZe jednat o podnikajici i nepodnikajici fyzické osoby.

Z pohledu GDPR neni za subjekt Udajl povaZzovan subjekt pravnicka osoba, jeho? data jsme ziskali z verejné
pfistupnych zdrojl. Pfesto ujistujeme, ze i s daty pravnickych osob zachazime stejné peclivé a obezfetné,
jako s daty ostatnich subjekt( Gdajd, na nichZ se natizeni vztahuje.

Pro Uplnost uvadime, Ze samostatnou kapitolou jsou pak zaméstnanci IRIMON, spol. s r.o., spadajici mezi
fyzické osoby-obcany, se kterymi uzavirdme samostatné dohody o zpracovani jejich osobnich udaju
zaméstnavatelem v souladu s platnou legislativou.

3. POVINNOSTI A PRAVA SPRAVCE

3.1. PROHLASENI

Prohlasujeme, Ze jakoZto spravce Vasich osobnich Gdajd spliiujeme vsechny zdkonné povinnosti vyZzadované
legislativou, zakonem o ochrané osobnich udaji a GDPR a zpracovdvame a budeme zpracovavat Vase osobni
Udaje jen na zdkladé platného pravniho dlvodu, a to predevsim opravnéného zajmu, plnéni
smlouvy, zakonné povinnosti nebo udéleného souhlasu.

Ujistujeme, Ze postupujeme v souladu se zdkonem 101/2000 Sh. o ochrané osobnich tdaji a v souladu s
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 679/2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto Udajl, zndmého pod oznacenim ,General Data
Protection Regulation”, se zkratkou ,,GDPR“.
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3.2. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME OSOBNIi UDAIJE

V souladu s platnou pravni Upravou shromazdujeme a zpracovdvdme osobni Udaje pro predem uréeny ucel
a jen v rozsahu nezbytném pro naplnéni tohoto Ucelu. Pro lepsi orientaci, pro jaké Ucely zpracovdvame Vase
osobni Udaje, jsme zpracovavani rozdélily na oblasti, kdy je tfeba Vas vyslovny souhlas a kdy ne.

Rozsah zpracovavanych Udajli zavisi na ucelu zpracovani a na kategorii Subjektu udajl. Pro nékteré ucely je
mozné zpracovavat Udaje pfimo na zdkladé smlouvy, opravnéného zajmu IRIMON, spol. sr.0. nebo
v urcitych pripadech i na zadkladé zdkona (bez souhlasu). Pro jiné Ucely zpracovani dle dale specifikovanych
situaci mGze byt ¢i musi byt zpracovani udajd subjektu podminéno souhlasem Subjektu Udaja.

3.2.1. Zpracovani bez nutnosti vyzadaného souhlasu (zakonné zpracovani):

a. Pro ucely plnéni smlouvy, kterou jste s nami uzavieli

Ze smlouvy dil¢i, rdmcové RKS nebo objednavky, ktera se za kupni smlouvu povazuje, vyplyva, jaké
Udaje musime zpracovavat, abychom mohli splnit vSe, co jsme si sjednali a co nam v souvislosti s
takovou smlouvou uklada zakon (napt. zakon o Ucetnictvi, dafovy fad, zakonik prace). Tento ucel
a zdkonny divod zpracovani se vztahuje i na pfipravu smlouvy, jednani o podminkach smlouvy a
vyfizeni objednavky, sjednani pozadované dopravy, kontakt s dodavateli, pfepravci, postou,
celnimi deklaranty apod.

b. Pro ucely plnéni pravnich a zakonnych povinnosti a vedeni Gcetnictvi

Po realizace Vasi objednavky, dodani zboZi nebo sluzby, pro naplnéni ¢i ukonéeni Vasi smlouvy
spolecnost IRIMON, spol. sr.o i nadale uchovdva a zpracovava Vase osobni Udaje uvedené ve
smlouvé ¢i objednavce za Ucelem plnéni svych pravnich povinnosti, a to v rozsahu, za podminek a
pro ucely stanovené platnymi obecné zadvaznymi pravnimi predpisy a vSeobecnymi obchodnimi
podminkami spole¢nosti IRIMON, spol. sr.o. Jednd se zejména o danové predpisy, predpisy o
Ucetnictvi, zakon o spisové a archivacni sluzbé, zdkon o ochrané spotrebitele, pfedpisy upravujici
promlceci Ihty apod.

c. Pro ucely Fizeni vztah se zakazniky a vytvareni obchodnich modelt a statistik

Abychom Vam mohli poskytnout kvalitni obchodni sluzby, servis a obchodni nabidky,
zpracovavame také Udaje o ndkupech, o pozadavcich &i stiznostech, porovnavdme a analyzujeme
Udaje o produktech nasi spolecnosti, vytvarime statistiky a predikce odbytu, a to z dlvodu
planovani, ochrany nasich prav a opravnénych zajm(. SnaZime se v téchto pfipadech udaje
anonymizovat v nejvétsi moziné mire. Vysledky téchto obchodnich modell a statistik
neposkytujeme tretim osobam a slouZzi pro interni potfeby. Pravnim dlvodem zpracovani je
opravnény zajem nasi spolecnosti

d. Pro ucely prevence, bezpecnosti, fizeni rizik a odhalovani trestnych ¢int

V pfipadech, kdy nam to uklada pravni predpis, nebo z divodu ochrany nasich opravnénych zajmu,
zpracovavame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu za ucelem zajisténi bezpecnosti v aredlu
nasi spolecnosti, ochrany naseho majetku, pfedchazeni a odhalovdni podvodného nebo skodného
jednani apod.

e. Pro ucely vykonu nebo obhajoby nasich pravnich narok

Jsme-li nuceni obhajovat nase pravniky ndroky, vymahat sva prava nebo je hajit v soudnim ¢i
spravnim fizeni, pouzZijeme nezbytné osobni Udaje. Pravnim dlvodem zpracovani je opravnény
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3.2.2. Zpracovani bez nutnosti vyZzadaného souhlasu, s moznosti odhlaseni:

a. Pro ucely opravnénych zajmu spravce béhem trvajiciho obchodniho vztahu a po jeho ukonéeni
Pro realizaci a naplnéni obsahu Vasi smlouvy, pro realizaci Vasi objednavky, je IRIMON, spol. s r.o.
jako spravce opravnén zpracovavat Vase osobni Udaje v nezbytném nutném rozsahu (e-mail, titul,
jméno a prijmeni, korespondencni adresa, telefonni Cislo) pro Ucely opravnénych zajm( spravce a
predpokladanych opravnénych zajmu Subjektu Gdajl, na zakladé ,zakaznické vyjimky“, tedy i bez
nutnosti vyZzadaného souhlasu. Tento postup se vztahuje se na kategorie subjektd Il. - 111,

Jste-li nasim zakaznikem, délame tak z opravnéného zajmu, nebot divodné predpokladame, ze
Vas stale zajimaji informace, navazujici na zakoupené produkty a sluzby, informace o servisu,
zarukach, pfislusenstvi, pozvanky na ndmi poradané akce, Skoleni, ceniky ¢i obchodni sdéleni ke
sluzbam a produktlim, které jsi u nas zakoupil. Tento predpoklad mame s ohledem az 5 let od data
Vasi posledni objednavky.

Mezi takovy opravnény zajem patfi:

Al. zasilani obchodnich sdéleni (obvykle formou elektronickych newslettert) ohledné
provozu spolecnosti, produktové novinky a aktuality, technologicky infoservis, obchodni
nabidky a dodatecné sluzby (jako prodlouzené zaruky apod.)

A2. pozvanky na skoleni, prezentace, vystavy, odborné prendsky aj. poradané akce

A3. zasilani tisténych cenikl a katalogt

Patfite-li do kategorie subjektu Ill. (pasivni zdkaznik) a neevidujeme-li vi¢i Vam neuhrazené
pohleddvky, pak po dobu nejdéle 5 ti let od posledni objednavky Vas budeme v evidenci stale
vnimat jako zdkaznika ve vsemi benefity a vyhodami. Tuto dobu si vyhrazujeme pravo bez
predeslého upozornéni kdykoliv zkratit dle vlastniho uvazeni. V ptipadé dosazeni této doby, aniz
byste opét uzavreli smlouvu nebo objednali sluzbu ¢i produkt, Vas automaticky vyradime ze
zadkaznické vyjimky. V pfipadé opakované realizace smlouvy, objedndvky zboZi Ci sluzeb se kazda
tato skutecnost povaZuje za datum posledni objedndvky.

Pokud vyjadfite prani, abychom Vam jiz takové nabidky dle tohoto odstavce nezasilali, coz mUzete
kdykoliv ucinit i dfive, nez uplyne 5 let, zasilani vzork( produktd, katalogl, reklamnich a
marketingovych produkt(i, ukoncime poskytovani tohoto naseho servisu i pres opravnény zajem
ihned po vyjadreni Vaseho poZadavku, ktery mulZe byt vyjadren i selektivné souhlasem Cci
nesouhlasem pozadavku dle odst. 4.3.

b. Pro ucely ucasti ve vérnostnim BONUS Programu spolecnosti IRIMON, spol. s r.o.

Pokud kdykoliv béhem obchodni spoluprdce vyslovite samostatny souhlas a pokud patfite do
kategorie Subjekt udaju Il. a lll. se vstupem do IRIMON E-VELKOOBCHODu, tedy velkoobchodni
zakazniky - fyzické osoby s IC, pak spole¢nost IRIMON, spol. s r.o. Vas zaeviduje do vérnostniho
systému IRIMON BONUS Program. Jeho cilem je evidovat své vérné velkoobchodni zakazniky a
poskytovat jim v ramci jejich i naseho opravnéného zajmu individualni vyhody, slevy a nabidky,
které jsou uréeny pouze témto zakaznikim.

Registraci do Bonus programu mUze ucinit kterykoliv velkoobchodni zakaznik E-Velkoobchodu po
dobu az 5 ti let od posledni objednavky, spolec¢né s kazdou dalsi novou objednavkou.

Za timto ucelem zpracovdvame Vase osobni Udaje v rozsahu, jako rozsahu titul, jméno, pfijmeni,
nazev firmy, kontaktni e-mail, kontaktni telefon, dodaci adresa, dle odstavce 3.3. tohoto
dokumentu. Poskytnuti Vasich osobnich Gidajd a souhlas s jejich zpracovanim pro tento Gcel je zcela
dobrovolny, avsak jsou nezbytné, pokud mate zajem a chcete byt ¢lenem vérnostniho programu.
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Jste-li nasim zakaznikem, délame tak z opravnéného zajmu, nebot divodné predpokladame, Ze
Vas ucast v BONUS Programu zajima.

B. Uc&ast v BONUS Programu, zasilani stavu bonus konta, info o exspiraci bodd, podminky

Tento predpoklad opravnéného zajmu mame 5 let od Vasi posledni objednavky.

Souhlas se zpracovavanim Vasich osobnich udajli nebo s Ucasti v tomto programu muzete kdykoliv
odvolat.

Uc&ast v BONUS Programu zanika dle podminek BONUS Programu také automaticky, pokud zakaznik
dlouhodobé nevyuziva nabidku a odmény BONUS Programu a po 18 ti mésicich necinnosti
zakaznikovi exspiruji ziskané nevyuzité body.

c. Pro uéely doporuéovani Hunter Partnert koneénym zakaznikiim, subdodavatellim a investortim

Casto se na nas obraci koncovi zékaznici z celé republiky s 7adosti o vytvoreni navrhu a kompletni
cenové nabidky na AZS. Jedna se jak o majitele zahrad rodinnych domd, tak i o fotbalové kluby i
velké stavebni firmy a investory hledajici subdodavatele pro realizaci zavlahovych systém( na
mensich i velkych plochach.

VSechny tyto koncené zdkazniky a poptavatele presmérovdvame na partnerské instalacni
firmy Hunter Partner podle oblasti ¢i regionu tak, abychom jim nabidli kvalitni instalaéni firmu
z nedalekého okoli mista realizace zavlahy. Za tim ucelem potfebujeme souhlas instala¢ni firmy
s pfedanim zakladnich a kontaktnich Udajd tomu subjektu poptavky, ktery jej ucinil. Obvykle
poskytujeme nasledujici informace: nazev spolecnosti, kontaktni idaje, adresu, region plsobnosti,
telefon, e-maily, www, typ partnerstvi (HTPP, HPP, HP), pfipadné reference, pokud nam k tomu IF
udélila souhlas. Jste-li nasim Hunter Partnerem, délame tak z opravnéného zajmu, nebot diivodné
predpokladame, Ze Vas vyhody Hunter partnerstvi zajimaji.

C. Doporucovani a pfedavani kontaktti na Hunter partnery

Tento predpoklad opravnéného zajmu mame 1 rok od ziskani certifikacniho oznaceni Hunter
partner instalaéni firmou a dalSich aZ 10 let si ohledem na poskytované zaruky vedeme evidenci o
hunter partnerstvi. Patfite-li mezi Hunter Partnery, mlzete presto kdykoliv vyjadfit svlj nesouhlas
s doporucovanim na Vasi spolecnost.

3.2.3. Zpracovani osobnich udaju s Vasim vyslovhym souhlasem:

a. Pro ucely marketingu
Pokud jste dosud nebo v poslednich 5 ti letech nebyl/a zdkaznikem spoleénosti IRIMON, spol. s r.o
a pokud jste si dosud neobjednal/a zadné produkty nebo sluzby spolec¢nosti, ale mate zajem byt
informovdn o nasich sluzbach a produktech, a pokud k tomu udélite presné vymezeny vyslovny
souhlas, budeme zpracovavat Vase osobni Udaje pro ucely marketingu a poskytovat Vam
odpovidajici sluzby dle Vasich poZadavk(. Tyka se Subjektl Gdajd kategorie I. (zdjemce o sluzbu
nebo zbozi) a IV. (byvaly zadkaznik).

Vsechny souhlasy, které pokryvaji nabidku nasich marketingovych aktivit jsou uvedeny v zédloZzce
,Souhlasy“ ve sloZzce webového rozhrani ,M{j ucet”
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Cinnosti spadajici pod tento Uéel zahrnuji zejména nabizeni produktd a sluZeb poskytovanych
spoleénosti IRIMON, spol. s r.o, Sifeni obchodnich sdéleni ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sbh., o
nékterych sluzbach informacnich spoleénosti ve znéni pozdéjsich predpisd, a to zejména formou e-
mailovych zprdv, zprav zasilanych na mobilni zafizeni prostfednictvim telefonniho ¢isla SMS a v
neposledni radé pisemnou formou prostfednictvim postovnich sluzeb nebo formou telefonického
volani. V takovych pripadech je ucel shromazdéni a dalSiho naklddani s osobnimi Udaji presné
vymezen ve Vasem souhlasu/souhlasech. V takovych pfipadech mate vidy moznost tento souhlas
kdykoliv odvolat prostfednictvim kontaktd na konci tohoto memoranda (vSichni) nebo i
prostfednictvim webového rozhrani M{j ucet dle odst. 3.6.

3.3. JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME

Zpracovavame pouze takové osobni Udaje, abychom Vam mohli nabizet a poskytovat nase sluzby, produkty,
kvalitni servis a vstficnou zakaznickou podporu, dale abychom dodrzZeli nase zdkonné povinnosti (napf.
zaruky) a také abychom chranili i nase opravnéné zajmy (napf. obdrZeni Uhrady za objednané sluzby).
Shromazdujeme pouze osobni Udaje o subjektech udajl dle odst.2, tedy o nasich zdkaznicich, minulych,
soucasnych i véetné potencialnich budoucich klient(, ktefi maji o nase sluzby zajem a ktefri nam dali souhlas,
abychom je mohli oslovovat s nabidkou nasich sluzeb.

Zpracovavame zejména tyto kategorie osobnich udaju:

a) Zakladni identifikacni udaje
Zakladni osobni identifikacni Udaje, slouzici k osobni nezaménitelné identifikaci jsou soucdsti kazdé
smlouvy nebo objedndvky, kterou se spolecnosti s nami uzavirdte. Patfi mezi né zpravidla titul,
jméno, pfijmeni, adresa trvalého pobytu (ulice a ¢&islo, obec, PSC, zemé pobytu). U fyzickych osob
podnikateld fyzickych osob je to navic adresa sidla spole¢nosti (faktura¢ni adresa), IC, DIC, potvrzeni
a identifikacni udaje platce DPH.

b) Kontaktni udaje
Mezi kontaktni Udaje patii kontaktni adresa (ulice a &islo, obec, PSC, zemé pobytu), dodaci adresy,
e-mail, telefon, adresy na socidlni sité, webové stranky.

c) Organizacni dopliikové udaje
Jedna se o bank. spojeni, Cislo U¢tu, udaje o zalohach a doplatcich cen zakoupenych sluzeb a zbozi.

Soucasné v nasem firemni CRM systému evidujeme a zpracovdvame i dalSi obchodni udaje zastupcu
pravnickych i fyzickych osob, kterymi jsou obchodni informace. Ty sice nepatfi mezi zakladni osobni udaje
fyzickych osob (Subjektd udajd), ale pro Uplnost je vtomto memorandu uvadime a ujistujeme, Ze s nimi
pracujeme stejné zodpovédné. Radime sem pracovni pozice zastupcl a povéfenych zaméstnancd, obchodni
preference, Udaje o odborném zameéreni, druh a specifikace poskytovanych sluzeb nebo zboZi, objemy
poskytnutych sluZzeb a ceny, dojednané obchodni podminky, informace o Uvérovych ramcich, splatnostech
faktur, informace o platebni moralce, feedback dotazniky, reklamace, stiznosti a pochvaly, Udaje o vyuzivani
Vasich zakonnych prdv a evidence jejich uplatnéni vici nasi spolecnosti, e-mailovou, pfimou osobni a
postovni komunikaci se subjektem. Tyto Udaje jsou zpracovdny za Ucelem za Ucelem uzavieni smlouvy a
jejiho nasledného plnéni, a to véetné vytizovani a uplatriovani pfipadnych narokd smluvnich stran z plnéni.

Kamerové zaznamy

Mezi osobni Udaje pattii kamerové zaznamy. Spolecné prostory provozovny, a predevsim skladové prostoty
spole¢nosti IRIMON, spol. sr.o. jsou vybaveny prlmyslovymi kamerami pro ochranu majetku a
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z bezpecnostnich hledisek. Prostory, kde jsou kamery umistény, jsou vidy vybaveny pfisluSnym
upozornénim a obrazové zaznamy z kamerovych systém( jsou uchovany na zabezpeceném misté.

Cookies

Evidujeme také Udaje, shromaZzdované v souvislosti s vyuzivdnim webovych sluzeb a aplikaci pfi vyuzivani
nasich webovych stranek, aplikaci ¢i E-shopu. PouZivdme ke shromaZzdovani a ukladani informaci rGzné
technologie k identifikaci Vaseho prohlizeCe a zafizeni (soubory cookies a podobné technologie),
shromazdujeme Udaje o zafizeni (identifikatory zafizeni), protokoly serverl, adresy internetového
protokolu, datum a c¢as Vaseho poZadavku atd. Tyto informace neposkytujeme tfetim osobdm a bereme
jako opravnény zdjem spravce, nebot diky témto informacim Vam mulzeme nabidnout lepsi sluzby.
Pouzivani Cookies mlzZete ve svém internetovém prohliZzeci snadno zakazat.

3.4. JAKE OSOBNi UDAJE NEZPRACOVAVAME

Mezi osobni Udaje Subjektd Udajl, které ve spolecnosti IRIMON, spol. neevidujeme, nezpracovavame a
nepouzivdme, patii i vék a datum narozeni, rodnd disla (pokud nejsou soudasti IC), fotokopie osobnich
dokladd, biometrické udaje, udaje o détech, osobni stav, zdravotni stav, pohlavi. Nékteré z téchto udaju
zpracovavame v nezbytné zakonné mire pouze u zaméstnanci spolec¢nosti IRIMON, spol. s r.0, pouze s jejich
souhlasem, a se kterymi uzavirame samostatnou smlouvu o ochrané osobnich Gdaji pro ucely pracovné
pravni.

3.5. JAK/ODKUD zZiSKAVAME OSOBNIi UDAIJE

a) Primo od Vas pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo z pozadavku o poskytnuti sluzby a nasledné
pfi realizaci (napf. pfi zadavani projekce, prihlasky na skoleni apod.)

b) Pfimo od Vas v objednavkach, z registracnich udajd v ,Mém uctu”.

c) Zpoptavkovych formuldrd, které nam zasilate.

d) Ztelefonnich a osobnich rozhovord.

e) Zverejné dostupnych rejstfikd a evidenci, a to v pfipadech, ve kterych uplatriujeme nase oprdvnéné
zajmy, zejména pfivymahdani dluznych castek, pfivybéru vhodného dodavatele, obchodniho
partnera, pfi ovéreni existence subjektu nebo pfi ovérovani aktualnosti udaja.

f) Z otevienych Ci verejné dostupnych zdrojl — napf. webové stranky Ci inzerce partnera — v pfipadé
potencialnich obchodnich partner( za i¢elem navazani komunikace o mozné obchodni spolupraci.

g) Z webovych stranek (napf. insolvencni rejstfik, obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstrik, katastr
nemovitosti, evidence platct DPH apod.).

3.6. ,MUJ UCET“

Webové rozhrani ,MUj ucet” na webovych strankdch www.irimon.cz je uréeno pro maloobchodni i
velkoobchodni zakazniky, ktefi v nasich aplikacich IRIMON E-Shop a IRIMON E-Velkoobchod provedou svou
registraci a zaloZi si tak MUj uUcet svlastnim uZivatelskym nastavenim, pro prehled o vSech Vasich
objednavkach, fakturach, cenach, rabatech, splatnostech, moZnosti Cerpdni Uvérového ramce (faktury
s odloZenou splatnosti), reklamacich, vyrobnich Cislech zakoupenych produktl, navodech, projektech
z Kalkulatoru nabidek, poskytnutych souhlasech, nastavenich viech adres, telefon(, kontaktnich osob atd.

MUj ucet je on-line je pristupny 24 hod denné a mate jej zabezpeceny Vasim pristupovym jménem a heslem.
Prihlasovaci Udaje pro rozhrani M{j ucet (PfihlaSovaci jméno a heslo) jsou diskrétni Gdaje kazdého uZivatele
a nejsou z bezpecnostniho hlediska pfistupné Zadnym uzivatellim (zaméstnancim) spravce osobnich udaju.
Dojde-li ke ztraté tohoto Udaje/Gdaju zdkaznikem (Subjektem udajl), pak zdkaznik si prostfednictvim
napoveédy zajisti heslo nové a plvodni heslo bude timto aktem zneplatnéno.
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3.7. DOBA UCHOVANI OSOBNIiCH UDAJU

Osobni udaje Subjektu osobnich Udaji budou zpracovany po dobu nezbytné nutnou, v pripadé trvani
smluvniho vztahu minimalné po tuto dobu a ddle po dobu, po kterou je povinen Spravce prodavajici tyto
udaje uchovavat dle obecné zdvaznych pravnich predpisd., minimalné tedy po dobu 5 let dle zdkona o
Ucetnictvi nebo po dobu 10 let dle zdkona o DPH a s ohledem na zdkonem nafizenou dobu archivace. Na
uchovani Gdajd v databazi spravce nema vliv, zda je poskytnut souhlas ke zpracovani Subjektem udajl ¢i
nikoliv, pokud uchovani idajd je zdkonnou povinnosti Spravce. Pokud jste ndm udélili souhlas ke zpracovani
Vasich osobnich Gdajd pouze pro ucely marketingu, zpracovavdme Vase osobni Udaje po dobu 5 let od
udéleni souhlasu do doby odvolani Vaseho souhlasu s jejich zpracovavanim, nebo podani namitky.

3.8. JAKYMI zPUSOBY OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME

Pfi zaddani a zpracovani osobnich udajd spolecnosti IRIMON, spol. s r.0. zpracovavame vsechny udaje vyluéné
osobné, individualné, s ohledem na jedinec¢nost kazdého subjektu Gdajl, nebot si vazime kazdého klienta a
nebereme ho jen jako polozku v seznamu. PrestoZe pouzivame technické prostredky k filtrovani Uudajd a
vytvareni vybér( k posouzeni provadime svyuZitim software, nikdy u nas nedochazi k rozhodovani
zalozeném vyhradné na automatizovaném zpracovani bez lidského posouzeni, které by mélo pravni ucinky
nebo by se jinak vyznamné dotykalo subjekt( Gdaju, jejichZz osobni Udaje zpracovavame dle téchto Zasad. O
¢innostech zpracovani si vedeme zdznamy a historii.

3.9. OCHRANA A ZABEZPECENi OSOBNIiCH UDAJU

Jako zodpovédni Spravci pfijimame vesSkera technickd a organizacni opatfeni k zabezpeceni ochrany
osobnich udaji a k vylou¢eni moznosti neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k osobnim udajim, k
jejich zméné, zniceni, ztraté ¢i neopravnénym prenosiim nebo k jejich jinému neopravnénému zpracovani.
Dodrzujeme vSechny povinnosti stanovené ndm obecné zavaznymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany
osobnich Udajd. PouZzivdme moderni bezpecnostni a kontrolni mechanismy, zajistujici maximalni moznou
ochranu dat. VSechny povéfené osoby a zaméstnanci, ktefi s osobnimi Udaji pfichazeji do styku v rdmci
plnéni svych pracovnich ¢i smluvné prevzatych povinnosti, jsou vazani zdkonnou nebo smluvni povinnosti
mlcenlivosti. V IRIMONu pouZivame sofistikované systémy administrace uzivatelskych prdv, abychom tato
prava zpracovani udélili jen tém uZivatellm, kterych se zpracovani dat tyka.

3.10. SDILENi OSOBNICH UDAJU S JINYMI SPRAVCI A ZPRACOVATELI

Pfi pInéni svych zavazkd a povinnosti a poskytovani nasich sluZzeb se snazime vétsinu cinnosti zajistovat
vlastnimi silami. Pfesto vyuZivdme v mife nezbytné pro ucely konkrétniho zpracovani | odborné a
specializované sluzby jinych dodavatel( — tfetich osob. Pokud témto dodavatellim pfedame jako spravci ke
zpracovani Vase udaje (napf. telefonni ¢islo a adresu prepravni spolecnosti), tito dodavatelé zpracovavaji
osobni Udaje a maji postaveni zpracovatell osobnich udaju.

Nejcastéji Vase osobni Udaje predavame témto zpracovatelim:

a) spole¢nostem, zajistujicim pro nas distribuci a dopravu zboZzi (logistické spole¢nosti),

b) povérenym spoleénostem, zajistujicim distribuci IRIMON cenik( a distribuci obchodnich sdéleni

c) servisnim organizacim a dodavateldim v souvislosti s feSenim reklamaci

d) poskytovatellm IT sluzeb, poskytujicim technickou, softwarovou, webovou a IT podporu,

e) danovym, financnim poradcim a auditorm pro zajisténi auditu spole¢nosti,

f) poskytovatellim Gcéetnich sluzeb,

g) advokatim a subjektlim, vymahajicim nase opravnéné pohledavky,

h) statnim organtm (statni spr., ¢inné v trestnim fizeni, soudy, exekutofri, notafi, insolv. spravci apod.)
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Za konkrétniho zpracovatele vybirame pouze takové osoby, které ndm poskytnou maximalni zaruky o
technickém a organizacnim zabezpeceni ochrany predavanych osobnich Uidajd. Se véemi zpracovateli mame
uzaviené smlouvy a zZadny ndas zpracovatel neni opravnén vyuzivat poskytnuté osobni Udaje pro své vlastni,
marketingové i jakékoliv jiné Ucely, ani je predavat dal Zadnym jinym subjektim. Data zpracovdvame
vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici Uroven ochrany na zékladé rozhodnuti
Evropské komise.

Aktualni seznam smluvnich zpracovatel( téchto sluzeb Vam na vyzadani predlozime.

Spolec¢nost IRIMON, spol. sr.o. je podle § 20z a § 20za zakona ¢. 634/1992 Sbh., o ochrané spotrebitele pro
ucely ochrany prav a pravem chranénych zajma prodavajicich a spotrebitel, opravnéna bez souhlasu
predat identifikacni Udaje, Gdaje vypovidajici o bonité, platebni moralce a divéryhodnosti subjektu Gdajd
do registrd, které slouzi k vzajemnému informovani prodavajicich o schopnosti a ochoté spotrebitell plnit
své zdvazky. Toto pfedani se vztahuje i na vztahy vzniklé v rdmci podnikani nebo jiné samostatné vydéle¢né
¢innosti subjektu udaju.

3.11. DOBA UCHOVANI SOUHLASU ZE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Udaje zpracovévané za ucelem ptimého marketingu, kde Subjekt Gdaja dle odst. 2 udélil ke zpracovani
souhlas, budeme jako Spravce uchovavat po dobu evidence Subjektu Udajd v nasem systému, nejdéle vsak
do doby podani namitky proti pfimému marketingu a odvolani tohoto souhlasu subjektem udaju.

4. POVINNOSTI A PRAVA SUBJEKTU UDAJU - OSOB

Radné zpracovani Vasich osobnich Gdajd je pro nas ddleZité a jejich ochrana je naprostou samoziejmosti.
PFi zpracovavani osobnich Udaji mizZete uplatnit nasledujici prava:

4.1. JAKA PRAVA MATE V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM 0S. UDAJU

4.1.1. Pravo na informace o zpracovani Vasich osobnich udaji

Obsahem informace jsou zejména, totoznost a kontaktni Udaje spravce, Ucely zpracovani, kategorie
dotéenych osobnich Udaju, pfijemce nebo kategorie pfijemcd osobnich Udajd, informace o predani
osobnich Udajd do tretich zemi, dobu uchovani osobnich tGdajd, opravnéné spravce, vycet Vasich
prav, moznost obratit se na Utad pro ochranu osobnich udajd, zdroj zpracovavanych osobnich
Udaju, informace, zda a jak dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani.

Nase spolecnost je povinna poskytnout Vam strucné, transparentné a srozumitelné informace
uvedené v tomto dokumentu. Pokud Vam kterékoliv ustanoveni téchto zdsad neni jasné nebo neni
pro Vas zcela srozumitelné, nevahejte se na ndas obratit. Kontakty jsou uvedeny odst. 4.4.

4.1.2. Pravo na pfristup k osobnim tudajim

Mate prdvo na potvrzeni, zda Vase osobni Udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany a pokud ano, mate
pravo na poskytnuti informace obsahuijici: (i) ucel zpracovani, (ii) kategorie dotenych osobnich
udajl, které jsou zpracovavany (iii) prijemce nebo kategorie prijemcu, kterym jsou zpfistupnény (iv)
planovanou dobu, po kterou budou osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji moZné urcit, kritéria
pouzita ke stanoveni této doby, (v) existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz Vasich
osobnich udaji nebo omezeni jejich zpracovani a vznést namitku proti tomuto zpracovani; (vi) pravo
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podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich udajé, (vii) informace o zdroji osobnich udaj, (vii)
informace o tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani, (ix) informace a
zaruky v pripadé predavani osobnich Gdajl do tfeti zemé nebo mezinarodni organizace. Mate pravo
na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich udajl. Realizaci prava na pfistup k osobnim udajim
nesmi byt dotéena prava jinych osob.

4.1.3. Pravo na opravu

Zpracovavame Vase neaktualni ¢i nepresné osobni Udaje? Zménil/a jste napfiklad adresu bydlisté?
Prosime, informujte nds dle odst 4.4. a my zaznamenané osobni Udaje opravime. Registrovani
zdkaznici v Mém uctu mohou kontrolu a aktualizaci téchto udajli provddét dle odst. 4.2. kdykoliv
sami on-line na www.irimon.cz.

4.1.4. Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)

V nékterych zdkonem stanovenych ptipadech jsme povinni Vase osobni Udaje na Vas pokyn
vymazat. Kazda takovato Zadost vsak podléha individudlnimu vyhodnoceni, nebot IRIMON, spol.
s r.o. mUZe mit pravni povinnosti ¢i opravnény zajem si osobni Udaje ponechat.

4.1.5

Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo, aby IRIMON, spol. s r.o omezil zpracovavani Vasich osobnich udajl, pokud (i) popirate
presnost svych osobnich Gdajd, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce ovéfil presnost Vasich
osobnich udaju; (ii) zpracovani Vasich osobnich udaji bylo protipravni, ale nepozadate o vymaz
osobnich udajd, ale o omezeni jejich poufZiti; (iii) IRIMON, spol. s r.o. jiz nepotfebuje Vase osobni
Udaje pro ucely zpracovani, ale poZadujete je pro urceni, vykon nebo obhajobu svych narokd; nebo
(iv) jste vznesl namitku proti zpracovani svych osobnich Udajl, a to do doby, neZ bude ovéreno, zda
opravnéné dlivody IRIMONu prevazuji nad opravnénymi davody zakaznika.

4.1.6

Pravo na prenositelnost udajt

Mate pravo ziskat své osobni udaje, které IRIMON, spol. s r.o. zpracovava, ve strukturovaném,
bézné pouZivaném a strojové Citelném formatu, a tyto predat jinému spravci osobnich udajl, pokud
(i) je zpracovani Vasich osobnich Udaji zaloZzeno na souhlasu se zpracovanim osobnich udajd; nebo
(i) se zpracovani provadi automatizované. Pokud si prejete, abychom poskytli Vase osobni udaje
jinému spravci, predame Vase osobni Udaje v odpovidajicim formatu, pokud ndm v tom nebudou
branit Zadné zdkonné, technické ¢i jiné vyznamné prekazky, Vami uréenému spravci.

4.1.7. Pravo vznést namitku

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, Ze zpracovani osobnich Gdajd provadime v rozporu s
ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy, obratte se
prosim na nds a poZadejte nds o vysvétleni ¢i odstranéni vzniklého zavadného stavu. NasSe
spolecnost prezkoumd provadéné zpracovani a nebude dale zpracovavat takové udaje, pokud
nebudou zdvainé opravnéné dlvody pro zpracovani, které prevazi nad Vasim zajmem na ochranu
soukromi ¢ijinymi zajmy, pravy asvobodami, nebo pokud nebude zpracovani provadéno
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd nasi spole¢nosti. Toto pravo muZete uplatnit
i prostrednictvim technickych nastroji (odhlaseni od odbéru obchodnich sdéleni) nebo postupem
dle odst. 4.3. Nase spole¢nost poté Vase osobni Udaje pro ucely pfimého marketingu zpracovavat
nebude, mohou vsak byt zpracovdvany naddle projiné ucely. MozZnost vznést namitku se
vSak nevztahuje na vSechny pripady zpracovani a neni ji mozné vyuzit v pfipadé, kdy zpracovavame
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Vase Udaje na zakladé jiného pravniho titulu, nez nezbytnosti pro opravnény ucel — napt. z divodu
nezbytnosti pro plnéni smlouvy ¢i plnéni zakonnych povinnosti.

Namitku mUZete dale vznést i pfimo proti automatizovanému rozhodovani ¢i profilovani, pokud se
domnivate, Ze je spravcem provadéno. Spolec¢nost IRIMON vSak uvadi, Ze neprovadi
automatizované rozhodovani bez vlivu lidského posouzeni s pravnimi ucinky pro subjekty udaju.

4.1.8. Pravo podat podnét &i stiznost na Ufad pro ochranu osobnich tGdajd

MuZete se kdykoliv obratit s Vasim podnétem ¢&i stiznosti ve véci zpracovani osobnich Udaji na
dozorovy organ, a to na U¥ad na ochranu osobnich udaj(, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha
7, tel. ¢.: 234 665 111, webové stranky www.uoou.cz.

4.1.9. Pravo odvolat svij souhlas(y) se zpracovanim udajl pro rizné ucely

Jako subjekt udaji mate pravo kdykoli odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, aniz je
tim dotcena zdkonnost zpracovani zaloZzena na souhlasu se zpracovanim osobnich udajd pred jeho
odvolanim. Poskytnuti souhlasu je zcela dobrovolné. Pokud souhlas odvolate, nema to vliv na ty
¢innosti zpracovani, které jiz probéhly v dobé, kdy byl udaj platné udélen, anina ty cinnosti
zpracovani, které je nase spole¢nost z divodu dfive udéleného souhlasu a jiz provedenych cinnosti
zpracovani povinna ucinit (z ddvodu dodrZovani pravnich povinnosti nebo ochrany nasich
opravnénych zajm(). Odvolani souhlasu je bezplatné a mlzZete tak ucinit pisemné dle odst. 4.3.

4.2. JAKYMI ZPUSOBY MUZETE MENIT SVE OSOBNi UDAJE

V pripadé registrovanych uZivatell (Subjektd adajll) s trvalym on-line pfistupem do webového rozhrani
LRIMON - MUj ucet” maji tito uzivatelé k dispozici webové rozhrani, chranéné jejich uZivatelskym
prihlasovacim jménem a heslem, kde mohou navic, kromé spravy souhlasl, ménit své udaje primou editaci
svych osobnich Gdaju, aby jejich Udaje byla stale aktualni.

Neregistrovani uzivatelé v Mém G¢tu mohou vSechny své Zadosti o zménu osobnich Gdajd posilat pisemné
na elektronickou nebo postovni adresu v odst. 4.4., kde budou vSechny tUdaje shromazdovany a co nejdrive
zpracovany prislusnymi povérenymi osobami spravce.

PFi uplatnéni prava za zménu ci poskytnuti zakladnich kontaktnich Gdaji mlze byt ze strany spravce
pozadovana prokazatelna identifikace a jeji autentizace povérenym pracovnikem (nebo pristupovym
jménem a heslem u on-line zpUsobu), v zajmu ochrany Vasich udajd. Nase spolecnost mlze Vasim Zadostem
¢i ndmitkdm vyhovét pouze pokud nemad pochybnosti o totoznosti osoby, kterd Zadost ¢i namitku podava.
Musime zajistit, aby prdva nebyla zneuzivana jinymi osobami a Vase osobni udaje nebyly neopravnéné
predany cizi osobé. Z toho dlvodu nase spolecnost ovéfruje totoZnost Zadatele, a to bud vyzadanim
dodatecnych informaci, s jejichz pomoci nam bude potvrzena totoznost Zadatele, anebo predlozZeni Zadosti
¢i ndmitky s Uredné ovérenym podpisem. V pripadé Ustniho uplatnéni Zadosti ¢i ndmitky budeme poZzadovat
prokazani Vasi totoZnosti pfedlozenim prikazu totoznosti.

4.3. JAK LZE POSKYTOVAT, MENIT, ODVOLAVAT SOUHLASY

Souhlasy i nesouhlasy se zpracovanim osobnich Udaji a jejich vyuZivanim zaznamenavame s vyuZitim
webového rozhrani ,,IRIMON - InTouch”, kde si kazdy Subjekt udaji mUZe provadét kdykoliv on-line
kontrolu poskytnutych Gdajd, kontrolu poskytnutych souhlasi a ty kdokoliv poskytovat ¢i odvolavat.
IRIMON - InTouch podporuje pfidavani a odebirani souhlas( pfimo zakaznikem (Subjektem udajud). K tomuto
ucelu je k dispozici klientsky profil, ktery klient otevie a provede zménu. Obvyklym zplsobem, jak se na
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tento formular klientského profilu opravnény zdkaznik dostane, je pres odkaz v obdrizeném e-mailu,
zaslaném bud na vyzadani nebo vramci aktualizace dat spravcem. Tento zplsob je vhodny pro
neregistrované zakazniky v rozhrani Mdj tGcet.

V pripadé registrovanych uZivatell (Subjekt’ adajll) s trvalym on-line pfistupem do webového rozhrani
LRIMON - MUj ucet” maji tito uZivatelé k dispozici webové rozhrani, chranéné jejich uzivatelskym
prihlasovacim jménem a heslem, kde mohou sprdavu souhlasi snadno provadét primou editaci svych
poskytnutych souhlas( v zaloZce Sprava souhlasti na www.irimon.cz. Zde provedené souhlasy /nesouhlasy/

se automaticky prenesou do systému InTouch.

Vsichni ostatni, kdo nemaji k dispozici link na zadkaznické rozhrani InTouch ¢i do rozhrani Mdj ucet, mohou
vSechny své 7adosti o poskytnuti, zménu ¢i odvolani poskytnutych souhlast posilat také pisemné na
elektronickou nebo posStovni adresu v odst. 4.4., kde budou vSechny udaje shromazdovany a co nejdfive
zpracovany prislusSnymi povérenymi osobami spravce.

4.4. KDE NAS MUZETE KONTAKTOVAT

Vase prava tykajici se zpracovani Vasich osobnich idaji mlzete uplatnit u spravce, tj. u spolecnosti IRIMON,
spol. s r.o0. a to pisemné na adrese sidla spolecnosti RoZmberska 1272, 198 00 Praha 9 nebo e-mailem na
adrese gdpr@irimon.cz. Vyuzit mizZete i kontaktni formular na www.irimon.cz.

Pro poskytnuti informaci nd$ mlzete kontaktovat také telefonicky na tel: +420/218 868 181.

Veskera sdéleni a vyjadreni a Zadosti k Vami uplatnénym pravim poskytneme bezplatné. Pokud by vsak byla
Vase zadost zjevné nedlivodnad nebo nepfimérend, zejména proto, Zze by se bezdlvodné opakovala bez
uvedeni novych doloZzenych skutecnosti, které mohou ovlivnit vyjadreni spravce k Vasemu plvodnimu
sdéleni, vyhrazujeme si pravo Uctovat pfiméreny poplatek za administrativni naklady.

Vyjadreni a informace ke zpracovavani Vasich osobnich udaju ¢i jinym Zadostem tykajicich se zpracovavani
Vasich osobnich udaji Vam poskytneme co nejdfive, nejpozdéji vsak do jednoho mésice od doruceni Vasi
Zadosti.

4.5. MLCENLIVOST

Ujistujeme Vas, Ze nasi zaméstnanci a spolupracovnici, ktefi zpracovavaji Vase osobni Udaje, jsou povinni
zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich, jejichZ zverejnéni by ohrozili zabezpeceni Vasich osobnich udaju.
Tato mlcenlivost pfitom trva i po skonceni smluvnich vztah( s nami.

4.6. REGISTRACE UOOU

Spoleénost IRIMON, spol. s r.0. je od 5.10.2012 registrovana u U¥adu pro ochranu osobnich tdaji (UO0U).
Registracni ¢islo: 00044637 https://forms.uoou.cz/registration.aspx?id=62570

Tento dokument obsahuje informace o zpracovavani osobnich Udaji a pouceni o pravech v souvislosti s
ochranou osobnich Gdaji budoucich i stavajicich zakaznikl spolecnosti IRIMON, spol. s r.o., je platny ke dni
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25. kvétna 2018 a prlibézné bude aktualizovan.

Ing. Jana Pomahacova, MBA
Manazer jakosti a kvality
IRIMON, spol. s r.o
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